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Tipo Centro Escolar / Tipus de Centre Escolar

1ado / Concertat [8] Plblico f Public 56 T0%

— Privado / Privat [16 Concertado/ Concertat 8 10%

Privado f Privat 16 20%

‘ublico / Public [56]

BEMADRESA 33 41%
BERMAT ARTOLA 1 1%
BISBE CLIMEMT 0 0%
BLASCO IBANEZ 2 3%
CARLES SALVADOR 2 3%
CEMSAL 1 1%
CERVANTES 1 1%
EJERCITO 1 1%
ELIAN‘S BRITISH 1 1%
EMRIC SOLER | GODES 1 1%
ESCUELAS PIAS 1 1%
ESTEPAR 1 1%
EXCELENTISIMA DIPUTACIGN 0 0%
FADRELL 1 1%
GAETA HUGUET 2 2%
GRAMS | MEMNUTS 1 1%
GREGAL 2 2%
GUITARRISTA TARREGA 1 1%
HERRERO 1 1%
ILLES COLUMBRETES 0 0%
ISABEL FERRER 2 %
ISIDORC ANDRES VILLARROYA 1 19
JAEUME | 1 1%
JUAN G. RIPOLLES 1 1%
LA MAGDALEMA, 1 1%
LLEDO INTERMATIONAL SCHOOL 3 4%
LOPE DE WEGA 1 1%
LUIS REVEST 1 1%
MADRE YEDRUNA SAGRADD CORAZON 2 3%
MAESTRO ANTONIO ARMELLES DOMENECH 1 1%
MAESTRO CAMOS SANMARTIN 2 %
MAESTRO CARLOS SELMA 1 1%
MAMEL GARCIA GRAL 1 1%
MESTRE WICENT ARTERO 0 0%
MUESTRA SEFORA DE LA CONSOLACIAN 0 0%
PINTOR CASTELL 1 1%
RAMIRD IZQUIERDO 1 1%
SAM AGUSTIN 1 1%
SAM CRISTOBAL 1 1%
SAMCHIS YAGO 1 1%
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SEMIMARI MEMOR DICOCESA MATER DEI

SERRAND SUNER

TOMBATOSSALS

EL PINAR
LA MARINA
LIILLA

SEBASTIAN ELCAMO

Instituto Educacién Secundaria IES/ Institut d Educacio Secundaria IES.

FPENYAGOLOSA I
VICENTE SOS BAYNAT I
CAMINAS
MIQUEL PERIS | SE...
LA PLANA I
BOVALAR
VICEMTE CASTELLD... I
POLITECNICO MAESTRIA I
MATILDE SALVADOR I

JUAN BAUTISTA PORCAR I
] 11

Escuelas Infantiles/ Escoles Infantils.
BIBEROMS
CHUPETES
PEUCS
PICAROL
LA PAPALLONA MENUDA
PEKE'S
ALBADA
FABULINS
CHICCOS
LA LLUNA
LA JIRAFA
LOS ANGELES
MABECAR

MIKOLE
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FRANCISCO RIBALTA
PEMYAGOLOSA

VICENTE S0 BAYNAT
CAMINAS

MIQUEL PERIS | SEGARRA

LA PLANA

BOVALAR

VICENTE CASTELL DOMENECH
POLITECNICO MAESTRIA
MATILDE SALVADOR

JUAN BAUTISTA PORCAR

BIBERONS
CHUPETES
PEUCE
PICAROL

LA PAPALLOMA MENUIDA
PEKE'S
ALBADA,
FABULINS
CHICCOS

LA LLUMNA

LA JIRAFA
LOS ANGELES
MABECAR
MIKOLE
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Centros de Educacion Especial/ Centres d Educacio Especial.

CEE EL CAU[1

1
\”CEE EXCELENTIS
“CEE PENYETA R(

BENADRESA

Otros/Altres
ESCUELA DE HOSTEL... _
CONSERVATORIO DE ...
ESCUELA DE ARTE ... I
ESCUELA DE IDIOMAS
FPA GERMA COLOM I
FPA JOSE PASCUAL ... I
ACADEMIA LATINA
ACADEMIA DIDACTICA
CENTROC DE MUSICA. ... I

CENTRO DE MUSICA ...

CEE BEMADRESA

CEE EL CAU

CEE EXCELEMTISIMA DIPUTACIGN
CEE PENYETA ROJA

ESCUELA DE HOSTELERIA COSTA DE AZAHAR

COMSERVATORIO DE MUSICA O DANZA SALVADOR SEGUI

ESCUELA DE ARTE ¥ SUPERIOR DE DISENO
ESCUELA DE IDIOMAS

FPA GERMA COLOM

FPAJOSE PASCUAL | TIRADO

ACADEMIA LATINA

ACADEMIA DIDACTICA

CENTRO DE MUSICA O DANZA TRES PER QUATRE
CENTRO DE MUSICA O DANZA VIVALDI
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ZHa llamado alguna vez a la Policia Local o ha necesitado de sus servicios? / Heu telefonat algun vegada a la Policia local o heu necessitat dels seus serveis?
Si

Mo

25

i 2 3 4 5 & 7 & & 10

huy bajo J Molt baix huy alto f Molt alt

2.- Fueron rapidos solucionando su problema / Van ser rapids soluci
25

c
2 3 4 5 & 7 8

1

9 10

huy bajo J Molt baix My alto § Molt alt

Direccion de Modernizacion y Calidad de los Servicios Municipales. Pza. Mayor, 2. 12001 Castellén de la Plana.

1

= W m - @ M = W

- Muy bajo ! Molt baix

0- Moy alto fMolt alt

onant el vostre problema?

1

[E= T = R T - TS SN v

- Muy bajo ! Molt baix

75

5

1.- Confia en que la Policia Local le vaya a proporcionar el servicio solicitado / Confieu que la Policia local us proporcionara el servei sollicitat?

Telf.: 964 35 54 91

w ;W o oo

13
23
19

b I I - - B — T — I

23

Fax.: 964355453
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8%
1%
0%
0%

%
0%
1%
0%
1%
1%
1%
0%
1%
1%

4%
%

0%
0%
0%
4%
2%
4%
13%
16%
209%
24%

1%
0%
1%
0%
10%
9%
4%
16%
29%

www.castello.es



{ esion Policia Local
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3;.;} Le han atendido con amabilidad y consideracion / Us han atés amb amabilitat i consideracio?

1- Muy bajo i Malt baix 0 0%
28 2 0 0%
54 3 0 0%
4 1 1%
144
5 1 1%
5 0 0%
O — TR 7 5 -
Muy hajo f Molt baix Muy alta £ Malt alt B . 163
] 18 23%
10 - Muy alta f Molt alt 33 1%
“,'i Considera que la Policia Local cuenta con personal preparado / Considerau que la Policia local compta amb personal preparat?
36 1- Muy bajo i Malt baix 0 0%
oy f 2 0 0%
241 3 0 0%
184 4 0 0%
12 5 2 3%
& & 2 3%
i 2 3 4 5 6 7 3 10 7 5 %
Muy hajo f Molt baix Muy alta £ Malt alt B 16 203
] 31 39%
10 - Muy alto f Molt alt 18 23%
5.- El aspecto de los equipos, personal y material que intervienen en la prestacion del servicio es el adecuado / L'aspecte dels equips, personal i material que intervenen en la
prestacid del servei és I'adequat?
30 1- Muy bajo / Malt baix 0 0%
241 2 1 1%
18] 3 0 0%
4 0 0%
12
I g 4 9%
61
4} 3 4%
o —— --. :
1 2 3 4 5 & 7 & % 10 7 8 10%
Wuy hajo f Malt baix Muy alto / Malt ait 8 " 18%
9 29 36%
10 - Muy alto £ Malt alt 16 20%
6.- En GENERAL, ; cual es su grado de satisfaccion actual con respecto al servicio de Policia Local? / En general, quin és el vostre grau de satisfaccio actual pel que fa al servei de
Paolicia local?
80 1+ Muy bajo f Malt baix 0 0%
24 2 0 0%
18] 3 0 0%
4 2 3%
124
a 3 4%
il I B 2 %
N e O
1 2 & 4 5 & 7 & § 10 7 10 13%
Muy hajo  Malt baix Muy alto / Malt ait 8 “ 18%
9 28 5%
10 - Muy alto f Malt alt 14 18%
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7.- De estos servicios que presta la Policia Local ;qué servicios ha utilizado? / D'aquests serveis que presta la Policia Local, quins serveis heu utilitzat?

Wehiculos mal estacionados [ Vehicles mal estacionats. 25 41%

Vehiculos mal est... Ruidos f Sorolls. 2 3%
Ruidos / Sarolls. Desperfectos f Desperfectes. 15  28%
wehitulos abandonados § Wehicles abandonats. 7T oo12%

Desperfectos / De... Menuden de drogas { Trafic & la menuda de drogues. 8 13%
Vehiculos abandon... Oeupacion devia plblica ! Ocupacid de via pdblica. 8 13%

Maluso del espacio pdblico (zonas verdes, parques) S Mal Us de 'espai plblic zones verdes, parcs). Altres. 14 23%

Menudeo de drogas...
Other 23 38%

Ocupacion de via ...
Los usuarios pueden seleccionar mas de una casilla de werificacian, por lo que los porcentajes pueden superar el
Mal uso del espac. .. 100%.

Other

0 5 10 15 20 25

8.- De los senvicios que ha marcado en la pregunta anterior ; cual es el que mas utiliza? / Dels serveis que heu marcat en la pregunta anterior, quin és el que més wtilitzeu?

Wehiculos mal estacionados [ Vehicles mal estacionats. 47 59%
Vehiculos mal est... _ Ruidas f Sorolls, 1 1%
Ruidos / Sarolls. I Desperfectos / Desperfectes. 10 12%
Wehiculos abandonados [ Vehicles abandonats. 4 2%
Desperfectos / De... - Menudeo de drogas J Trafic a la menuda de drogues. 5 B%
Vehiculos abandon... l Ocupacidn de via pdblica f Ocupacid de via pdblica. 4 A%,
Mal uso del espacio pablico Zonas verdes, pargues) / Mal Os de 'espai pablic (Zones verdes, parcs). 9 1%

Menudeo de drogas... .

Ocupacion de via ...

Mal uso del espac...

{=]
w
o

27T 3 45 54

9.- ; Qué le pediria Ud. a la Policia Local de Proximidad? / Qué li demanarieu a la Policia local de Proximitat?
Mediacidn corunitaria f Mediacia cormunitaria.
Mediacidn comunit... Diagndstico convivencia comunidad J Diagnostic convivencia comunitat.
Diagnéslico convi... Mayar presencia en los espacios publicos (zonas verdes y pargues infantiles) f Major preséncia en els espais puhlics
Campafia informacion ordenanzas f Campanya informacio ordenances.
Mayor presencia e... Yigilancia menudeo drogas [ Yigilancia trafic 3 la menuda de drogues.
Campania informaci... Colaboracion actividades del Centro / Collaboracio activitats del Centre.

Other
Vigilancia menude...

. ) Los usuarios pueden seleccionar mas de una casilla de verificacian, por lo que los porcentajes pueden superar el 100%.
Colaboracion acti...

Other

i} 10 20 30 40 50 60

10.- Indigue, a su juicio, cuales son los tres principales problemas en relacién con la seguridad en las inmediaciones de su barrio / Indiqueu, segons el vostre parer, quins son els tres
principals problemes en relacio amb la seguretat als voltants del vostre barri.

Menudeo de droga f Trafic & la menuda de drogues. 15 22%
Menudeo de droga ... - Violencia juvenil 1violéncia juvenil. 7 10%
Violencia juveni... - Despetfectns f Desperfectes. 8 12%
Wehiculos abandonados S Yehicles abandonats. 10 14%
Desperfectos / De... Ruidos o problemas producidos por hares, ete.f Sorolls o problemes produits per bars, etc. 2 3%
Vehiculos abandon... - Botelldn f Botelldn. 24 35%
Dafios en instalaciones / Danys en instal-lacions. 46 BE%

Ruidos o problema... ) ) ) )
Bandas juweniles f Bandes juvenils. 10 18%
Botellon / Botellan. Cther 15 22%

Darios en instalac... Los usuarios pueden seleccionar mas de una casilla de verificacion, por lo gque 05 porcentajes pueden superar el

100%.
Bandas juveniles ...

Other

0 9 18 27 36 45 54
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11.- zLe gustaria que la Policia Local se pusiera en contacto con Ud. en relacion con los problemas que ha planteado? / Us agradaria que la Policia local es posara en contacte amb
vosaltres en relacié amb els problemes que heu plantejat?

Si 54 68%
No [26]
Mo 26 33%
Si[54
Por que medio? / Per quin mitja?
Teléfono f Tel&fon. 45 82%

rettono / Tetton. | I -/ cregs creciinica 2 o
e-mail / Adreca e... - Fresencial 7 13%

Presencial - Los usuarios pueden seleccionar mas de una casilla de verificacidn, por lo que los porcentajes pueden superar el
100%.
0 9 18 27 36 45

Indique su n® de teléfono yio e-mail / Indiqueu el vostre niimero de teléfon i'o adreca electronica.
anamariavalero@castello.es 964280643 964739520 12004461 @eduogva.es 964723170 BE3ITIGE10 BE3IT1EE10
emyrius@gmail.corn 12000790@HOTMAIL. COM  12000868@edu.gva.es 964723170 964739310 12004242@edu.gvaes 12003547 @ed

Observaciones / Observacions:

Al serun centro gue esta alejado del ndcleo urbano no solemos tener problemas en general. Hemos suftido algdn robo y hacermos uso de la Policia Local para poder realizar eventos en el
centro con total seguridad. Correo del centro: 12004321 @edu.gva.es El nostre centre, en horari no lectiu, grups de jovens salten la valla alguns a jugar al futhol, perd altres i, sobretot en cap de setmama, fan
destrosses | cam : trencar els toldos d'infantil, ja que pujen per damunt, o els cremen amb cigarretes, trencar persianes del primer pis amb pilotes 0 pedres, escalen per pujar a la teulada per ag

Nimero de respuestas diarias
12

10

8

12 © 25/03/2013

Direccion de Modernizacion y Calidad de los Servicios Municipales. Pza. Mayor, 2. 12001 Castellén de la Plana.  Telf.:964 355491 Fax.: 964355453  www.castello.es



